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PRAVO NA ZIVOTNE PLANOVE

NESIGURAN rad je samo jedan od aspekata sveobuhvatne nesigurnosti svakodnevnice danas i ovde. U narednim brojevima
baviéemo se i drugim aspektima ugrozenog prava na Zivotne planove, danas prenosimo zakljucke serije razgovora na kojima smo

trazili u odgovor na pitanje $ta sa ,radom na lizing*?
Dresiti, ili sec¢i?
Ugitelj neznalica

KADA je u julu 2014. godine donet kontroverzni Zakon o radu, na
koji su zamerke imale sve sindikalne organizacije u Srbiji, u okviru
njega je definisana moguénost angazovanja radnika preko agencija
za privremeno zapoSljavanje, ali je ostavljeno da se Citava ova
oblast reguliSe posebnim zakonom koji je od tada joS uvek u procesu
pripreme. Ovakav oblik zaposlenja, koji se ¢esto naziva i ,rad na
lizing", podrazumeva da se radnici zapoSljavaju kod specijalizovanih
agencija koje ih onda ,ustupaju” poslodavcima kojima su potrebni
radnici na priviemenim i povremenim poslovima, $to se najCeSce
definie kao nestandardni oblik zaposlenja. Radnici u takvim
situacijama ne potpisuju bilo kakav ugovor sa poslodavcem kod kog
rade, ve¢ iskljuCivo sa agencijom, njihov polozaj je krajnje nesiguran,
a prava su im izuzetno ograni¢ena, $to je posebno sluéaj u Srbiji,
jer joS uvek ne postoji zakon koji ureduje ovu oblast. ,Rad na lizing*
regulisan je samo podzakonskim aktima koji propisuju vrlo labava
pravila osnivanja agencija, bez ikakve zastite radnika. lako se
ovakva vrsta zapoSljavanja odvija u nekoj vrsti zakonskog vakuuma,
tokom poslednjih sedam godina broj agencija konstatno raste, kao
i broj radnika koji su zaposleni na ovaj nacin. Procenjuje se da je u
Srbiji gotovo 100.000 ljudi zaposleno preko agencija za privremeno
zaposljavanje.

U Evropskoj uniji udeo agencijskin radnika u ukupnom
broju zaposlenih iznosi u proseku 1,6%, dok u Nemackoj Cak
2,2% zaposlenih &ine radnici koji rade preko agencija, a u Velikoj
organizacije su decenijama odbijale da priznaju legitimnost ovakve
vrste zapo$ljavanja, ali kako je tokom poslednjih decenija dvadesetog
veka polozaj radnika na globalnom nivou postajao sve 08ij,
bile su prinudene da prihvate postojanje agencija za privremeno
zaposljavanje i da zahtevaju da se koliko je moguce zakonski zastite
prava radnika koji se angazuju na ovaj nacin. Evropska unija je 2008.
godine donela Direktivu o radu preko preduzeta za privremeno
zaposljavanje, kojom je definisano da radnici koji se angaZuju preko
agencija moraju imati jednaku platu i iste uslove rada kao i redovno
zaposleni kod poslodavca kom su ustuplieni. U Srbiji je, medutim,
ostavljena moguénost da se radnici zapoSljavaju na ovaj nacin a da
nije precizirano koja su njihova prava, niti koje su obaveze agancija
preko kojih su angaZovani i poslodavaca koji koriste usluge agencije,
§to je situacija koja ostavlja veliki prostor za zloupotrebe.

Kompanija NIS je, na primer, ubrzo nakon privatizacije otpustila
900 radnika iz maloprodaje, nakon Cega im je ponudila da rade isti
posao preko agencije za duplo manju platu i sa znatno smanjenim
ostalim pravima, tako da u NIS-u trenutno radi 4.000 stalno zaposlenih,
dok 4.500 ljudi radi ,na lizing*“. Jo$ viSe zabrinjava da sli¢na praksa
postoji i u velikom broju preduzeca iz javnog sektora, kao na primer
u Posti Srbije, koja je u novembru 2017. godine donela odluku o
dodeli ugovora vrednog gotovo Cetiri milijarde dinara za agencijsko
angazovanje radne snage, pri ¢emu poStari zaposleni preko agencija,
ili omladinskih, odnosno studentskih zadruga imaju dosta nize plate
i manje prava nego njihove stalno zaposlene kolege. Posta nije
izolovan primer, sli¢na situacija postoji i u drugim preduzecima kao
Sto su EPS, Telekom, Srbijagas, JP Gradska Cistoca, Aerodrom Nikola
Tesla... Neophodno je, medutim, istaci da preduzeca iz javnog sektora
ne angazuju radnike preko agencija samo zato Sto Zele da uStede na
izdacima za radnu snagu i ostvare veci profit, ili da bi drzali radnike
u stalnoj neizvesnosti, ve¢ i zato Sto su ve¢ Cetiri godine na snazi
mere zabrane zapo$ljavanja u javnom sektoru koje je donela vlada,
a koje Ce biti primenjivane i u 2018. godini. Zato su javna preduzeca
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Cesto primorana da na sistematizovanim radnim mestima angazuju
radnike ,na lizing", kako bi obezbedila elementarno funkcionisanje
dok je zabrana zapo$ljavanja na snazi. Ova zabrana je uvedena
pod uticajem medunarodnih finansijskih institucija (pre svega
Medunarodnog monetarnog fonda), u sklopu Sirih sistemskih pritisaka
za sprovodenje mera Stednje, koje se koriste za ,disciplinovanje* kako
zemalja u razvoju, tako i razvijenih zemalja. Cilj mera Stednje jeste
smanjivanje budZetskog deficita na nacionalnom nivou, ali ono $to je
praksa pokazala jeste da Stednja najviSe pogada najranjivije delove
drustva, zato Sto dolazi do smanjenja socijalnih izdataka, penzija,
plata u javnom sektoru, izdataka za obrazovanje i zdravstvo, kao i do
eskalacije ,rada na lizing* i drugih oblika prekarnog rada.

Regulisati, ili zabraniti?

Mnoge sindikalne organizacije, kao na primer Savez samostalnih
sindikata Srbije, isticale su da je agencijski rad samo jo$ jedan vid
eksploatacije radnika i da bi trebalo da bude zabranjen. Udruzeni
sindikati Srbije Sloga pokrenuli su postupak ocene ustavnosti propisa
kojima je u nasoj zemlji uveden rad na lizing, a sindikati PoSte Srbije
su medu zahteve svojih Strajkova tokom 2017. godine izmedu
ostalog uvrstili i ukidanje Uredbe o zabrani zapo$ljavanja u javnom
sektoru, angazovanje potrebnog broja izvrSilaca i sredstava za rad
na tehnoloskim radnim mestima, i reSavanje statusa radnika koji rade
po osnovu privremenih i povremenih poslova i visine cene rada za
radnike koji su radno angazovani po ovom osnovu.

Na drugoj strani bi se mogao izneti argument da u odredenim
sektorima privrede postoji legitimna potreba za priviemenim i
povremenim angazovanjem radnika, odnosno za agencijama koje
poslodavcima pruzaju uslugu angazovanja radnika na privremenim
i povremenim poslovima. Tako na primer delovanje agencija moze
biti opravdano u slu¢aju sezonskih poslova, kao $to su na primer neki
poslovi u sektoru turizma ili poljoprivrede, ili u slu¢ajevima kada poslovi
za koje se traze radnici nisu deo osnovne delatnosti poslodavca,
a jesu stvarno privremeni i povremeni, pa je legitimna i potreba za
agencijama koje mogu brzo da obezbede adekvatne kadrove za krace
angazovanje. Takode bi se moglo reci da privremeni i povremeni
poslovi mogu da odgovaraju nekim segmentima stanovniStva kao
§to su studenti, umetnici ili radnici u kreativnoj industriji koji traze
honorarne poslove i projekte, roditelji koji zbog porodicnih i drugih
obaveza ne Zele stalno zaposlenje i druge slicne kategorije.

Medutim, uprkos raznim argumentima za postojanje agencija
za privremeno zapoSljavanje, one se u stvarnosti ne koriste samo u
sluCajevima kada je to prakticno, jednostavno i obostrano povoljno
za poslodavce i radnike, ve¢ se skoro iskljuCivo zloupotrebljavaju
radi simulacije iza koje se krije trajni radni odnos. Ovakvi postupci
poslodavcima donose ogromnu korist, jer im sistem omogucava da
radnike angazovane preko agencije manje pla¢aju, da ne preuzimaju
nikakve obaveze prema njima u slu¢aju raskida ugovora i da im
uskracuju pravo na godisnje odmore, bolovanje i slobodne dane koje
regularno zaposleni imaju zagarantovane. Na agencijske radnike je,
zbog njihovog neizvesnog statusa, lakSe izvrsiti pritisak da pristanu
na loSije uslove rada, da rade prekovremeno bez dodatne naknade
i sl. Zloupotrebom lo3e i labave regulative poslodavci ne ugroZavaju
samo radnike angazovane preko agencija, ve¢ dovode do erozije
prava svih svojih zaposlenih i do op$teg uru$avanja radnickih prava.

Povecanje nesigurnosti  zaposlenja predstavlja globalni
fenomen, a zapoSljavanje preko agencija samo dodatno pogor$ava
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ovu situaciju, zato Sto dovodi do stalnog smanjivanja prava
radnika i snizavanja cene rada, jedne vrste surove trke do
dna. Radnici koji su zaposleni preko agencija ne samo
da najéed¢e imaju lode uslove rada, ve¢ nemaju gotovo
nikakvu sigurnost u pogledu svoje buducnosti, $to dovodi
do toga da teSko mogu da podizu kredite, prave dugorocne
planove ili reSavaju svoje stambeno pitanje. Iz svega ovoga
moze se lako zakljuditi da rad preko agencije za priviemeno
zapoSljavanje zasigurno predstavlja nepovoljino reSenje
za najveci deo radnika, ali ukoliko ovakve agencije i ovakvi
oblici zaposlenja ve¢ predstavijaju deo postojece situacije,
najmanje Sto bi moralo da se ucini da se popravi dramati¢no
lo§ polozaj velikog broja radnika koji su danas primorani da
rade preko agencija jeste da se donese adekvatan zakon
kojim bi se regulisala ova oblast i koji bi Sto je viSe moguce
zadtitio prava radnika, definisao obaveze poslodavaca i
onemogucio razliite vrste zloupotreba. Ministarstvo za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja ve¢ nekoliko godina
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radi na nacrtu zakona o agencijskom radu, ali se za sada u javnosti pojavljuje jako malo naznaka o tome
kakva reSenja bi mogla biti deo tog novog zakona.

Analiziranjem problema koji trenutno postoje u ovoj oblasti u Srbiji, kao i zakonskih propisa u razli¢itim
evropskim zemljama, moze se do¢i do odredenih smernica koje bi definisale Sta zakon o zapoSljavanju
preko agencija mora da sadrzi.

+ Radnik angazovan preko agencije morao bi da ima iste uslove rada i istu zaradu kao i tzv. ,uporedni
radnik”, odnosno radnik zaposlen na odredeno ili neodredeno vreme kod istog poslodavca koji ima
istu strucnu spremu i obavlja slicne poslove.

+ Za radnike angazovane preko agencije morali bi da vaze odgovarajuci kolektivni ugovori koji su
veC na snazi kod poslodavca ili u grani u kojoj se angazuju, a ovi radnici bi trebalo da imaju pravo
da se sindikalno organizuju i kod poslodavca za kog rade, i na nivou agencije sa kojom sklapaju
ugovor. Na ovaj nacin bi se titilo njihovo ustavno pravo na $trajk i ostavila bi im se ve¢a moguénost
da se efikasno organizuju u sindikalna udruzenja koja bi Stitila njihova prava. Radnici ,na lizing",
zbog samog karaktera svog radnog odnosa, krace vreme provode na istom radnom mestu, ¢e3¢e
menjaju poslodavce i ne stizu da izgrade odnose poverenja sa kolegama neophodne za sindikalno
organizovanje, a sa druge strane su podlozniji pritiscima poslodavaca, ba$ kao i svi zaposleni
na privremenim i povremenim poslovima, zato $to stalno zavise od potpuno jednostrane odluke
poslodavca da li ¢e im ugovori biti produzeni, ili prekinuti bez ikakvog obrazlozenja i prava zalbe, pa
samim tim imaju prakti¢no nikakav prostor da jasno artikuliSu svoje zahteve i zajednicki se bore za
svoja prava. Zato im je neophodna zastita sindikata, koji moraju imati pravo da ih $tite bez obzira na
to da li su Elanovi sindikata.

* Radi spre¢avanja razliCitih vrsta prevara, a pre svih neispla¢ivanja zarade zaposlenima od strane
agencije, svaka agencija bi u postupku registrovanja i dobijanja licence morala da ostavi depozit u
banci kojim bi garantovala isplatu zarada svim radnicima ¢ak i u slu¢aju svoje nelikvidnosti. Ovakva
garancija postoji u brojnim evropskim zemljama, a nivo depozita varira od zemlje do zemlje, i iznosi,
na primer, u Sloveniji 30.000 evra, a u ltaliji ¢ak do 350.000 evra. Ova mera je dovela do velikog
spora medu ¢lanovima radne grupe za izradu nacrta zakona, jer predstavnici malih agencija smatraju

da bi uvodenje depoxzita njih dovelo u neravnopravan polozaj u odnosu na velike agencije. Cak
i da je njihova bojazan opravdana, eventualna ugrozenost malih agencija se mora reSavati
na neki drugi nacin. Potpuno je neprihvatljivo da se polozaj malih agencija Stiti izostavljanjem
mere koja agencijskim radnicima pruza minimalnu zastitu od prevare.

+ Ukoliko se ne radi o poslovima izrazito sezonskog karaktera, moralo bi da postoji ograni¢enje
u pogledu procenta radnika koji se smeju zaposliti preko agencija. Ovo reSenje je predstavljalo
jo§ jednu od velikih tataka spoticanja u dosadasnjem radu grupe za izradu nacrta zakona, zato
Sto predstavnici sindikata insistiraju na tome da bi trebalo ograniciti procenat zaposlenih preko
agencija na 10% od ukupnog broja zaposlenih kod istog poslodavca, dok se drugi €lanovi
radne grupe sa tim ne slazu. Ukoliko bi se ovo ograniCenje uvelo, smanijila bi se moguénost
poslodavaca da preko agencija zapoSljavaju radnike ¢ak i za one pozicije za koje su im
potrebni stalni radnici. U Norveskoj je zakonom odredeno da ukoliko zaposleni preko agencije
¢ine viSe od 10% ukupne radne snage odredene komanije i ukoliko su angazovani na period
duzi od godinu dana, poslodavac mora da dobije odobrenje od predstavnika reprezentativnog
sindikata za ovakvu vrstu angazovanja radnika.

+ Poslodavac koji koristi usluge agencije ne bi smeo da bude lice povezano sa tom agencijom,
u skladu sa definicijom povezanog lica koja ve¢ postoji u Zakonu o privrednim drustvima, ¢ime
bi se sprecilo da poslodavci osnivaju ,Cerke firme* preko kojih bi simulovano angazovali svoje
radnike.

+ ZapoSljavanje radnika preko agencija ne bi smelo da bude dozvolieno kada poslodavac
pokuSava da zameni svoje radnike koji su u Strajku, kao ni onda kada je u toku prethodnih
Sest meseci do$lo do otpustanja zato Sto je poslodavac proglasio kolektivni viSak radne
snage. Ovakva ogranienja postoje u vecini evropskih zemalja, a da bi ona zaista efikasno
spreavala malverzacije od strane poslodavaca neophodno je definisati adekvatno visoke
kazne za sve one koji zabranu prekrSe. U Nemackoj, na primer, kazna u slu¢aju zamene
radnika u Strajku radnicima preko agencije moze da iznosi ¢ak do 500.000 evra. Ukoliko kazne
nisu dovoljno visoke ili se ne vrSi adekvatna kontrola primene zakona, ovakve odredbe se
mogu lako zaobici, na primer tako $to se nakon proglaSenja viska jednostavnom promenom
pravilnika o sistematizaciji radnih mesta zapo$ljavaju novi radnici preko agencija, $to se Cesto
deSavalo u Hrvatskoj.

+ Neophodno je vremenski ograni¢iti mogucnost angazovanja zaposlenih preko agencije.
Hrvatski zakon definiSe da maksimalno trajanje ovakvog radnog odnosa moze iznositi tri
godine, dok je u Nemackoj on ogranien na osamnaest meseci. Medutim, i pored ovakvih
zakonskih ograniCenja, postojali su primeri da su ljudi bili zaposleni na ovaj nacin i po 10
godina. Da bi se to sprecilo potrebno je sistematski kontrolisati evidenciju i onemoguciti da se
radnici samo rotiraju od poslodavca do poslodavca, ili od agencije do agencije.

+ Da bi efekat zakona o radu preko agencija bio potpun, njegovo usvajanje bi morala da
prati izmena, ili donoSenje propisa koji reguliSu angazovane radnika preko studentskih ili
omladinskih zadruga, poloZaj radnika zaposlenih na poslovima obezbedenja i odrzavanja, kao
i brojnih drugih Zarista prekarnog rada. U radnoj verziji zakona o agencijskom zaposljavanju
u koju smo imali uvid, navedene kategorije su potpuno preskocene, a jedino se njihovim
ukljuCivanjem u sveobuhvatni sistem zastite radnickih prava mogu spreciti dalje zloupotrebe
od strane poslodavaca. Drugim recima, Cak i ako Ministarstvo za rad, zapo$ljavanje,
boracka i socijalna pitanja prihvati naSe predloge, i ako Narodna skup$tina usvoji najbolji,
odnosno najpodnosljiviji moguéi zakon o agencijama za priviemeno zaposljavanje, ukoliko ta
poboljSanja ostanu izolovana iz Sireg pravnog okvira koji Stiti radnike, lako bi se moglo desiti
da veliki broj trenutno aktivnih agencija za priviemeno zaposljavanje jednostavno promeni
pravni oblik u zadruge i nastavi sa primenom praksi koje su izrazito Stetne za radnike.

Jedino stalno zaposlenje moze pruZiti radnicima sigurnost i slobodu u radu i Zivotu, i ono bi
trebalo da predstavlja pravilo, a sve ostale vrste povremenog i nestandardnog zaposlenja bi morale
da budu izuzetak, koji se koristi samo onda kad za njim postoji stvarna potreba i nedvosmisleni
obostrani interes poslodavaca i radnika. Najdelotvorniji naCin da se poslodavci destimuliSu od
Zloupotrebe agencijskog rada je da se propiSu posebni nameti za ovu vrstu rada, kako bi se on
ucinio skupljim u odnosu na redovno zapo$ljavanje. Naime, povremeni i privremeni rad je izuzetna
potreba poslodavca, priviemeno i povremeno reSenje za vanredne situacije. Svaka vanredna
situacija iziskuje dodatne obaveze u odnosu na redovne prilike, pa nema razloga da rad ,na lizing*
za poslodavca bude jeftiniji od rada u redovnim uslovima. Ukoliko se uspostave ovakva pravila, i
ukoliko se ona budu postovala, poslodavci nece imati motiv da beskrajno simuliraju ,lizing* status
radnika koji su u stvarnosti trajno angazovani.

Da bi se pravila postovala neophodno je, naravno, da postoje institucije osposobljene da
kontroliSu primenu zakona u stvarnosti. Inspekcija rada u stanju u kom je danas svakako nije
osposobljena da kontroliSe da li je radnik zaista angazovan za privremene i povremene poslove, ili
radi za stalno simuliraju¢i ,rad na lizing*, tako da borba protiv zloupotreba u ovoj oblasti presudno
zavisi od osnazivanja Inspekcija da se kompetentno bavi svojim poslom. Pored neizostavne uloge
nadleZne drzavne inspekcije, jos jednom isti¢emo neophodnost da se sindikatima i drugima radnickim
organizacijama omoguéi da vrSe kontrolu primene odredenih zakonskih odredbi i brinu se o zastiti
prava radnika ,na lizing“ bez obzira na to da li su ¢lanovi sindikata ili ne, buduci da se radi o izuzetno
ugrozenoj kategoriji radnika, i da zloupotreba njihovog nesigurnog poloZaja ima dalekosezne
posledice na nivo prava svih zaposlenih. Ali, da bi do bilo kakvih rezultata doSlo, neophodan prvi
korak je donoSenje zakona koji ¢e uvesti odredeni red u ovu potpuno neuredenu oblast, u kojoj su
zaposleni do sada bili potpuno obespravljeni i ostavljeni na milost i nemilost zakonu jaceg.

Sasa Peri¢ i Ivan Zlatic

Tekst je nastao na osnovu serije razgovora pod zajednickim nazivom Kako do podno$ljivog zakona
0 ,radu na lizing“? koji su vodeni tokom leta i jeseni 2017. godine u vise gradova u Srbiji, u okviru
projekta pravne pomoci koji realizuju UCitelj neznalica i organizacije bivsih radnika i sindikalnih
aktivista Jugoremedije, Trudbenika, Srboleka, Rekorda i Sporta. U razgovorima su ucestvovali
¢lanovi Konfederacije slobodnih sindikata, Marks21, Levog samita Srbije, Ne da(vimo Beograd i
Socijaldemokratske unije, kao i veliki broj pojedinaca neposredno zainteresovanih za zastitu radnika
,nalizing”. o



